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COMPLEMENTAIRES SANTE : ELEMENTS D’ACTUALITE
Mise a contribution financiere, Droits des adhérents, Enjeux

Chéres et chers camarades,
Objet

Avec la poursuite de la rigueur dans le domaine de la santé et les dépenses croissantes que I'Etat fait
supporter a la Sécurité sociale, les organismes complémentaires sont des acteurs de plus en plus
incontournables dans la prise en charge des soins de santé.

Pourquoi

Ces derniers mois, les complémentaires santé connaissent une actualité chargée que la confédération
suit activement. L'annexe ci-jointe en développe les grandes lignes sur leur mise a contribution
financiéere croissante, sur les droits des assurés et enfin sur les nouveaux enjeux qui se posent pour les
complémentaires santé.

Principaux points

Le 4 décembre dernier, la DREES! a remis son rapport concernant la situation financiére des
complémentaires santé. Parmi les grandes tendances observées, figurent la poursuite de la
concentration dans le domaine des mutuelles (leur nombre a été divisé par cinq depuis 2001), les bons
résultats des sociétés d’assurance, portées par la généralisation des contrats collectifs et la
stabilisation de la situation des institutions de prévoyance.

Le rapport note également le creusement des écarts entre les contrats collectifs (déficitaires) et les
contrats individuels (rentabilité renforcée). Si le ratio global entre les prestations et les cotisations
s’améliore pour les assurés pour la deuxiéme année consécutive (+2,4 %), la redistribution au profit
des assurés reste plus élevée dans le cadre des contrats collectifs que dans les contrats individuels (87
% contre 72 %).

Certaines mesures récentes vont impacter les finances des complémentaires santé (« Taxe Covid »,
forfait urgences patient, déploiement du « 100 % santé »). Cette mise a contribution croissante des
complémentaires santé laisse craindre un report, in fine, sur les assurés sociaux adhérents a des
complémentaires santé, au détriment de leur pouvoir d’achat.

! Direction de la Recherche, des Etudes, de I'Evaluation et des statistiques (Ministére de la Santé et des
Solidarités.
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Ensuite, concernant les droits des assurés adhérents a une complémentaire santé, a été instauré un
droit de résiliation infra-annuelle des complémentaire santé.

Avec la crise sanitaire, un certain nombre de mesures prises récemment concernent la prolongation
de droits pour les assurés, (poursuite des droits a la protection sociale complémentaire pendant
I'activité partielle...).

Enfin, les organismes de complémentaires santé sont également confrontés a de nombreux enjeux.
Outre la question de la 5°™ branche consacrée a 'autonomie, qui va amener a penser I'articulation
entre niveau de base et niveau complémentaire, les complémentaires santé font face a de nombreux
enjeux. En particulier, avec la perspective d’une hausse des faillites d’entreprises en 2021, se pose
I’épineuse question du droit a la portabilité en matiére de complémentaire santé pour les salariés
licenciés dans le cadre d’une faillite. Un autre enjeu concerne les proches aidants. Souvent confrontés
a de nombreuses difficultés au quotidien, ils n’ont toujours pas de statut a proprement parler, ce qui
invite a mieux cerner la notion et a réfléchir a des pistes, en lien avec les organismes complémentaires
notamment.

Amitiés syndicalistes,

Serge LEGAGNOA Yves VEYRIER
Secrétaire confédéral Secrétaire général

Annexe : Actualité des complémentaires santé
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