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La messagerie est l’affichage d’une entité. L’opération devrait être terminée fin juin 2021. 
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Diagnostic

Formation

Accompagnement

Bilan

Satisfaction des participants (note moy /10)

réalisé En cours planifié

8,5

8,6

7,7

Formation

Intérêt 
professionnel

Application 
possible

• Modèle d’accompagnement : une session de mentorat de
1h-1h30 et une session d’observation chaque semaine, pour
chacun des managers

• Evaluation de l’impact de l’accompagnement sur les
compétences managériales (observation des
comportements) et la performance de l’équipe (suivi
d’indicateurs opérationnels)

6 managers accompagnés pendant 11 semaines
13 managers formés sur 3 jours, 

avec un bilan positif de la formation
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